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Objetivos

No presente projeto pretendemos desenvolver
uma API que reunisse as ferramentas de analise
de sentimentos produzidas pelo projeto
OPINANDO e que permitisse o funcionamento
integrado delas para processar revisbes de
produtos da web e produzir resumos. Pretendemos
também desenvolver uma plataforma online para a
utilizacdo dessas funcionalidades.

Métodos e Procedimentos

Implementamos um crawler de opinides para
conseguir extrair revisdes da web a partir do nome
do produto desejado. Iniciamos entédo a adaptagéo
das ferramentas do projeto OPINANDO para torna-
las compativeis com o funcionamento da APl e, em
seguida, fizemos a integracdo de forma a tornar
possivel utiliza-las em conjunto.

Dessa maneira, para gerar o resumo das revisdes
extraidas, elas sao processadas através de um
pipeline de sentimento (Figura 1) onde cada etapa
corresponde ao uso de uma ferramenta diferente.
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Figura 1: etapas do pipeline de sentimento

Resultados

No total foram inseridas, até entdo, 6 ferramentas
na API. Dentre elas estdo o normalizador Enelvo
[1] e o sumarizador Opizer [2]. A API criada foi
disponibilizada para download através do github.
Em seu formato atual, ela facilita a insercdo de

novas ferramentas, necessitando apenas que suas
entradas e saidas sejam feitas utilizando arquivos
em formato json.

Desenvolvemos a plataforma web intitulada
OpinionSpot (Figura 2) que utiliza a APl com base.
Ela pode ser acessada através do link
http://nilc.icmc.usp.br/opinionspot/.
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Figura 2: recortes de varias visfes da interface web

Encontramos dificuldade em manter a disponibilidade
do crawler na versdo web, necessitando ainda de um
suporte constante para manter funcionando e de
melhorias para encontrar um maior numero de
revisbes sem grande impacto no tempo de resposta
da aplicagéo.

Conclusoes

As aplicacbes desenvolvidas facilitam muito o
acesso e utilizacdo das ferramentas do
OPINANDO ao permitir reunir todas em um soO
lugar. A interface web as torna ainda disponiveis
para facil utilizagcao do publico em geral.
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