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1. Objetivos

O acesso a informacao tem se tornado cada vez
mais abrangente, de modo que qualquer pessoa
conectada a Internet pode obter todas as
informacdes que necessita a partir de qualquer
computador. Porém, apenas 0 acesso a
informacao ndo é suficiente para realizar a
inclusdo digital de todos, pois pessoas com
nivel baixo de alfabetismo podem né&o
compreender um texto encontrado on-line [1].
Portanto, além de disponibilizar o conteldo, é
importante também que se adapte este
contetdo ao nivel de letramento do usuario.
Este trabalho tem por objetivo avaliar a
contribuicdo da sumarizagdo automatica de
textos para fins de inclusao digital.

2. Métodos

A sumarizacdo automatica é uma das subareas
cléssicas do Processamento de Linguas
Naturais (PLN) e consiste em gerar um resumo
a partir de um dado texto sem o auxilio de um
ser humano. A literatura para métodos de
sumarizagdo ¢é abundante, uma vez que
diversos pesquisadores ja trabalharam com
este problema de varios modos, com graus
variados de complexidade e de sucesso [3].

Este trabalho consistiu em duas etapas: a
primeira visou determinar um método de
sumarizagdo  aplicavel a  tarefas de
simplificacdo; a segunda em um experimento
piloto com o publico-alvo deste trabalho
(analfabetos de diversos niveis de letramento)
para determinar o impacto de diversas
estratégias de simplificacdo via sumarizagao,
por exemplo, destacando a sentencga principal
no texto original, destacando algumas
sentengas, ou apresentando apenas 0 sumario.

3. Resultados

A partir da analise de véarios métodos de
sumarizagdo (alguns classicos, alguns do
estado da arte), foi possivel determinar qual
deles seria mais adequado para a tarefa em

questao, baseando-se em 4 critérios: (i) a
precisdo do método em selecionar a sentenca
principal de um texto; (ii) a informatividade dos
sumarios gerados (baseado na medida ROUGE
[2]); (i) disponibilidade do sistema; (iv)
facilidade de uso do sistema.

O experimento piloto realizado com 19 pessoas
do publico-alvo do trabalho deu indicios de que
diferentes estratégias de apresentacdo da
sumarizagdo auxilia pessoas de diferentes
escolaridades de modos diferentes, mas em
geral as pessoas consideraram  que
informacées do  sumério ajudam  no
entendimento do texto.

4. Conclusoes

Este trabalho da indicios de que é possivel
utilizar a sumarizacdo automéatica para auxiliar
no trabalho de inclusdo digital da populagéao
menos favorecida, utilizando métodos portaveis
e eficientes de sumarizagdo. Além disso, os
resultados do experimento com o publico alvo
também sd3o encorajadores. No futuro,
experimentos em maior escala podem confirmar
essa possibilidade.
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